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ACTA N° 

 

FECHA:  Bogotá, 25 de febrero de 2025 

 

HORA:  4:00 pm 

 

LUGAR:  Jardín infantil Color Kids 

 

TEMA:  Socialización buzón de sugerencias 

 

ASISTENTES: Los relacionados al final del acta. 

 

ORDEN DEL DÍA: Socialización pieza comunicativa  

 

 

DESARROLLO: El día 25 de febrero siendo las 04:00 p.m. a la salida de los niños y niñas, la 
Auxiliar administrativa Tatiana Correa realiza una socialización con los padres de familia y  
cuidadores, la socialización se trata sobre el buzón de sugerencias en donde pueden escribir 
peticiones, quejas, reclamos, felicitación, sugerencias etc, que tengan frente al servicio que se ha 
brindado en el jardín. Se realiza con el fin de que conozcan que el jardín cuenta con un buzón de 
sugerencias que se encuentra a disposición de ellos a la entrada y para nosotros como unidad 
operativa es importante brindar esta herramienta para que ellos dispongan de ella y así nosotros 
tener conocimiento de que tan competitivo y satisfactorio es el servicio que se brinda y que 
mejoras podemos tener como equipo de trabajo. 
 
Se recuerda que aparte del buzón de sugerencias que encuentran en la entrada también el jardín 
dispone de un correo electrónico jardininfantil.colorkids@gmail.com para que también puedan 
realizar sus PQRS y felicitaciones. 
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Compromisos: 

Compromisos Responsables Fecha de Ejecución 

Ninguno N.A  N.A 

 

CONVOCATORIA.  

Anexos: Firmas evidencia fotográfica. 
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